Formulář odstoupení od smlouvy ve lhůtě 14 dnů
V případě nákupu přes internet je možné vrátit zboží ze zákona do 14 dnů bez udání důvodu. Zboží musí být vráceno nepoškozené, v původním obalu a beze stop používání. V případě, že zboží nebude splňovat uvedená doporučení, mohou Vám být účtovány náklady na uvedení zboží do původního stavu. 
Nelze vrátit:
· zboží upravené podle přání kupujícího
· atypické zboží vyrobené podle specifikace kupujícího
· běžně nevyráběné zboží – výroba pouze na zakázku
Se zbožím musí být zaslán doklad o koupi a formulář pro vrácení zboží. 
Zboží zaslané na dobírku nebude přijato! 
Při nákupu v kamenném obchodě zákonné právo vrátit zboží zpět bez udání důvodu není.
Adresa pro vrácení zboží:
NOVÝ KOMÍN s.r.o., Nádražní 19, 257 22  Čerčany
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